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OCENA RYZYKA ZAWODOWEGO

Stanowisko: sprzedawca w sklepie osiedlowym

Metoda oceny ryzyka

Karta oceny ryzyka zawodowego zostata opracowana w skali tréjstopniowej metodg wg PN-N-18002:2000. Zwracamy uwage,
ze jest to karta przyktadowa, a na konkretnym stanowisku pracy sprzedawcy, czes$¢ z wymienionych zagrozed moze sie nie
pojawi¢. Moze by¢ réwniez tak, ze na stanowisku pracy konkretnego sprzedawcy w Panstwa sklepie pojawig sie inne,
nieopisane ponizej zagrozenia. Zalezy to oczywiscie od sposobu zorganizowania pracy, wykorzystywanego sprzetu, czy
sprzedawanego asortymentu.

Charakterystyka stanowiska pracy

Obowigzkiem sprzedawcy w sklepie osiedlowym jest:

-odbidr towardw od dostawcow i przenoszenie ich do magazynu

-rozktadanie towaréw na regatach sklepowych i magazynowych, uktadanie w zamrazarkach, ladach, szafach chtodniczych,
-przygotowywanie towarow i wazenie,

-metkowanie,

-obstuga kasy fiskalnej,

-informowanie klientéw,

-okresowe czyszczenie pélek, lad i zamrazarek,

-utrzymanie porzadku w sklepie.

Ciezkos¢ nastepstw (C)

Stopien

1. Mate (M 2. Srednie (S 3. Duze (D

prawdopodobienstwa (P) (M) e (S) uze (D)
1. Mato prawdopodobne (M) Mate (1) Mate (1) Srednie (2)
2. Prawdopodobne (S) Mate (1) Srednie (2) Duze (3)

3. Wysoce prawdopodobne (D) Srednie (2) Duze (3) Duze (3)
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Srodki profilaktyczne Uwagi

Karta oceny ryzyka zawodowego na stanowisku sprzedawcy w osiedlowym sklepie
Zrédto

Zagrozenie Mozliwe Przed ocena

zagrozenia skutki zagrozenia = o realizacji
N
= rELE]
o
=
1 2 3 4 7 8 12
Prreciazenie Towary podnoszone, Uraz, dfugotrwate Przestrzeganie instrukcji recznych prac transportowych;
1 uk’faduaruchu przenoszone, dolegliwosci uktadu M zmiany miejsca pracy; stosowanie sprzetu
' ustawiane. miesniowo-szkieletowego. pomocniczego; stosowanie zasad ergonomii.
Wvmuszona Stanowisko kasowe — Dtugotrwate dolegliwosci Dostosowanie siedzisk (foteli) do indywidualnych
2 oZ cia ciata niewielka przestrzen uktadu miesniowo- M rozmiaréw pracownika; poprawa organizacji prac —
pozyel " | ograniczajaca swobode ruchu. szkieletowego. zmiany miejsca pracy.
Uderzenie Nieprawidtowo ustawiane Sttuczenia ciata Prawidtowe sktadowanie towardw (zgodnie z instrukcjg
3 spadajgcymi  |badz przenoszone towary. Brak L. . M magazynowania); zachowanie ostroznosci; ograniczanie
. . L . szczegOlnie konczyn. .
przedmiotami nalezytej uwagi. pospiechu.
Upadek, Sliska, zabrudzona, zasmiecona| Urazy gtéwnie korczyn Regularna kontrola stanu posadzek; wyeliminowanie
4 potkniecie, posadzka. Ubytki nawierzchni. | (najczesciej ztamania i s progdw; utrzymywanie tadu i porzagdku w sklepie;
poslizgniecie na Zastawione towarami zwichniecia), pottuczenia stosowanie obuwia roboczego; zalecenie ostroznosci;
pfaszczyznie. przejscia. Pospiech. ciata. ograniczanie pospiechu.
. Brak, uszkodzony lub . s .
Upadek na nizszy ) , . ) . Wyposazenie sklepu w sprzet umozliwiajgcy swobodne i
. niewtfasciwy sprzet, Ztamania, zwichniecia, . . . : i
poziom (z ) X X ) bezpieczne sieganie do wyzszych pétek, np. w podesty
5 . ewentualnie sprzet zle sttuczenia, otarcia, a S o
wysokosci do 1 czy drabinki;
wykorzystywany do pracy na nawet kalectwo. . L. .
m). , . stosowanie wtasciwego obuwia.
wysokoscido 1 m.
Uderzenie o Wyposazenie sklepu (regaty,
nieruchome lady, szafy), ograniczone ) o WHtasciwa organizacja stanowisk pracy; dostateczna
. ) . Ogolne pottuczenia ciata, L, i . . .
6 elementy przestrzenie, waskie przejscia; <kaleczenia S szeroko$¢ przejs¢ i odstepdw pomiedzy regatami;
wyposazenia pospiech i braknalezytej ) zalecenie ostroznosci; ograniczanie pospiechu.
sklepu. ostroznosci.
Kontakt z
5 ostrymi, Ostre powierzchnie Urazy dfoni — skaleczenia i M Kontrola stosowanie rekawic roboczych; zalecenie
szorstkimi opakowan otarcia. ostroznosci; ograniczanie pospiechu.
przedmiotami
Noze, tasaki, tarcza Urazy dtoni —
mechanicznej krajalnicy. skaleczenia, sttuczenia i Przestrzeganie instrukcji obstugi mechanicznej
3 Kontakt z ostrymi| Brak oston i odpowiednich |przektucia a w przypadku s krajalnicy; regularne kontrole stanu technicznego
narzedziami. uchwytow. uzywania krajalnicy krajalnicy, nozy i tasakéw; zachowanie ostroznosci;
Narzedzia tepe. Brak nalezytej mechanicznej nawet ograniczanie pospiechu.
uwagi i pospiech. ciezkie urazy dtoni
Kontakt z ostrymi L. . Kontrola stosowanie rekawic ochronnych; zalecenie
9 ) ) Kosci miesa. Rany dtoni. M ., . . -
przedmiotami. ostroznosci; ograniczanie pos$piechu.
Kontakt z . . . Kontrola stosowanie rekawic ochronnych; zalecenie
) . Zimne powierzchnie i lod . . s . . -
10 zimnymi . Odmrozenia dtoni. M ostroznosci; ograniczanie pospiechu.
. . w zamrazarkach. . o
przedmiotami. Dodatkowe szkolenie pracownikdow.
Regularne sprawdzanie stanu technicznego urzadzen i
zabezpieczen przeciwporazeniowych;
okresowe pomiary stanu izolacji; usuwanie na
Porazenie . , , Poparzenia, stfuczenia biezgco nieprawidtowosci w funkcjonowaniu urzadzen;
Instalacja i urzgdzenia zasilane ) . . .. . .
11 prgdem enereia elektrvezn ciata, porazenie ze S przestrzeganie instrukcji obstugi urzagdzen; kategoryczny
elektrycznym. 812 yezna. skutkiem smiertelnym. zakaz wykonywania nawet najdrobniejszych napraw
przez osoby nieupowaznione; zabezpieczenie
przewodow
przed mozliwoscig uszkodzenia mechanicznego.
Regularna kontrola stanu technicznego urzadzen;
dbatos¢ o fad i porzadek; egzekwowanie zakazu
uzywania otwartego ognia i palenia papieroséw w
12 Posar Instalacje elektryczne; Poparzenia termiczne, s miejscach niedozwolonych; odpowiednie wyposazenie
' materiaty fatwopalne. zatrucia, uduszenie. w sprzet ppoz. i jego regularne przeglady;
zapoznanie pracownikéw z instrukcjg ppoz.;
dodatkowe szkolenia z zasad postepowania
W razie pozaru.




1 2 3 4 8 12
Kawa, herbata parzonai ) ) ) _ )
: . i Przestrzeganie nakazu spozywania positkow wytgcznie w
13 Gorace ptyny. spozywana w miejscach Oparzenia. .
miejscu do tego celu przeznaczonym.
przypadkowych.
Odpowiedzialno$¢ za stan
gotéwki w kasie, ilos¢ i stan . . N - . .
. . . Stosowanie regulaminu odpowiedzialnosci materialnej;
towardéw przyjetych w Choroby uktadu krazenia ) L. ) i , .
14 Stres. . ) ) okresowa zmiana czynnosci; ograniczanie pospiechu;
dostawie i towary w sklepie; i uktadu nerwowego. ; O .
- . wprowadzenie monitoringu stanowisk.
state skupienie uwagi;
kradzieze.
. . Dodatkowe szkolenia z zakresu kultury obstugi i
Stres — kontakt z | Agresja ze strony klientéw | Choroby ukfadu krazenia L. . Y ) 8
15 ) ) ) asertywnosci (szczegdlnie kulturalny sposéb odmowy
klientami. i uktadu nerwowego. . . L.
obstugi); okresowa zmiana wykonywanych czynnosci.
Wirusy, bakterie przenoszone . , .. )
. ) Zwrdcenie uwagi na higiene osobistg; regularne
Zagrozenia na banknotach lub w kontakcie Choroby uktadu , L.
16 i ) ) i kontrole stanu zdrowia; poddawanie sie zalecanym
biologiczne. z klientami pokarmowego, grypa. .
szczepieniom ochronnym.
. o o L Stosowanie odziezy ochronnej zwtaszcza zimowej;
Zmienny Przeciagi, szczegdlnie w Przeziebienie, choroby . . . . .
17 . . o ) . zabezpieczanie drzwi kotarg; kontrola funkcjonowania
mikroklimat. okresie jesienno zimowym. typu angina czy grypa . .
instalacji co.
Srodki dezynfekujace i
czyszczace — zaréwno te
Kontakt ze uzywane do utrzymania
) ) Y , . ) y ) Alergie, podraznienia Stosowanie odziezy ochronnej i rekawic ochronnych;
18 srodkami czystosci w sklepie i na jego L , . » 2 .
. . L skodry i oczu. dobd ,przyjaznego” srodka do sprzatania.
Czyszczacymi. zapleczu, jak tezite

sprzedawane w
dziale chemii gospodarczej.
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Potwierdzenie zapoznania sie przez pracownikow z kartg oceny ryzyka zawodowego
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Osoba zatwierdzajaca

Data Imie, nazwisko Podpis

Bartosz Swigtek
gr Nauk o zdrow Specralista BHF
:_.’| il Madverrw

tel. 511 400 334
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